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平成３０年度、彦島地域包括支援センターでは３５１件の新規相談がありました。
今号では総合相談で寄せられた相談の内容や地区別の相談件数を紹介致します。 
 

彦島地域包括支援センターに寄せられている相談は？ 
 

地域包括支援センターでは、介護に関する相談や悩み以外にも、健康や福祉、医療
や生活に関することなど、どのような相談にも対応します。「どこに相談するのかわ
からない」といった悩みも、まずはご相談下さい。問題に応じて適切なサービスや機
関、制度をご紹介します。 

 
平成３０年度の相談内容をみると、介護保険
申請や制度に関するお尋ね、サービス利用希
望等の介護保険に関する相談が６割を占めて
います。次に多いのが、配食サービスや緊急
通報システム等の「高齢者在宅サービス」と
なっています。 
「その他」に関しては、介護保険サービス等
の利用まではいかないが、在宅生活での不安
や疑問を本人・家族からご相談頂くことが多
くなっています。 
 
 
 

町ごとの相談件数と高齢者数との比較 

  
町ごとに相談件数をみると、人口が最も多い江の浦町が 61 件と最多。３０年度の
相談件数と町ごとの高齢者数を比較すると、高齢者数に対して老町が最も相談件数
が多く、竹の子島、海士の郷、向井、福浦は相談件数が少ない結果となります。 
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彦島地域包括支援センターの活動を紹介！ 
 

 
 彦島地域包括支援センターでは、相談業務以外にも前号で紹介した徘徊模擬訓練
等、他の機関と協力して様々な活動も行っています。今号では平成３０年度の活動
の中から、彦島地区まちづくり協議会にて開催している「彦まちカフェ」での活動
と、彦島保健センターと共同で開催した「認知症についての健康講話」を紹介致し
ます。 
 ①彦まちカフェ 
 平成２９年度から開催している「彦まちカフェ」へは毎
回職員２名が参加しています。平成３０年２月に開催した
西山町での移動カフェでは福祉講座として「介護予防６の
ポイント」を紹介しました。 
 
 
 
 
 
 ②認知症についての健康講話 
 彦島保健センターから依頼を頂き、地域の健康保健推進委員さんと地域住民の希
望者を対象として「笑顔で広げよう認知症ケア」を開催しました。彦島包括支援セ
ンターからの講座だけでなく、包括職員・地域のケアマネジャー・保健センター職
員も参加してグループワークも行いました。 
 

営 業 日：月曜日～土曜日（祝日は休み） 

営業時間：8時 30分～17時 15分 

担当区域：彦島全域・六連島 

 お問い合わせはこ
ちらまで。お待ち
しています。 

彦島公民館の行動で開催。「認知症を学ぼう！」「認知症の方

との関わり方や対応方法」の２部構成で講義を行いました。 

「地域活動の中で認知症について困ったこと」「認知症で困っている方

へ自分ができること」をテーマとしてグループワークを行いました。 

センター長より彦島の町内別高齢化率や地域包

括支援センターの紹介も行いました。 


